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CONTEUDO PROGRAMATICO DO EDITAL 005/2021 UFERSA

CONTEUDO COMUM A TODAS AS AREAS

LINGUA PORTUGUESA - Nivel Superior - Nivel de Classificacdo E (cédigos 101 a
106) e Nivel Médio — Nivel de Classificacdo D (cédigos 201)

Organizacdo Textual-Discursiva
o Fatores de textualidade: coesdo, coeréncia, intertextualidade;
Hipertextualidade e multimodalidade;
Géneros e tipos textuais;
Pressupostos e implicitos;
Linguagem conotativa e linguagem denotativa;
Formas de citacao de discurso.

O O O O O

Conhecimento das estruturas da Lingua Portuguesa
o Variedades linguisticas: norma padrdo, uso e preconceito linguistico;
Classes de palavras: usos e adequacdes;
Processos de formacdo de palavras;
Concordancias nominal e verbal;
Regéncia;
Organizacao dos periodos;
Convenc0es da escrita: pontuacdo; acentuacao; crase; ortografia.

O O O O O O

LEGISLACAO - Nivel Superior - Nivel de Classificagdo E (codigos 101 a 106) e Nivel
Médio — Nivel de Classificagdo D (codigos 201)

Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990 — Regime juridico dos servidores
publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacgdes publicas federais.

Lei n® 9.784 | de 29 de janeiro de 1999 - Procedimento Administrativo —
Estabelece normas basicas sobre o processo administrativo no ambito da
Administracdo Federal direta e indireta, visando, em especial, a protecdo dos
direitos dos administrados e ao melhor cumprimento dos fins da
Administracgéo.
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CONTEUDO ESPECIFICO DE CADA AREA

CARGO: ADMINISTRADOR

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Administracdo Geral e Gestdo Estratégica: Administracdo: conceitos e objetivos;
Niveis hierarquicos verticais e horizontais; Processo Administrativo:
planejamento, organizacdo, direcdo e controle; Gestdo estratégica: tipos de
planejamento estratégico; Os 5 Ps de Mintzberg para estratégia. Analise micro e
macro ambiental; Gestéo por resultados;

Gestdo de Processos: organizacédo setorial, divisdo e distribuicdo de atividades,
identificacdo, elaboracdo, analise, melhoramento e implementacdo de processos
de trabalho, ferramentas para gestdo e modelagem de processos; formularios;
arranjo fisico; procedimentos operacionais padrdo; controle e avaliacdo.
tribuicbes das unidades organizacionais; delegacdo, centralizacdo e
descentralizacdo; amplitude de controle;

Gestdo de Pessoas: Gestdo estratégica de pessoas; Divisdo e organizacdo do
trabalho; Delegacdo, centralizacdo e descentralizagdo; Gestdo de carreiras:
Selecdo e lotacdo. Treinamento, desenvolvimento e capacitacdo; Avaliacdo de
desempenho; Qualidade de vida no trabalho; Gestdo participativa em recursos
humanos; Gestdo por competéncias;

Comportamento  Organizacional: Processos relacionados ao individuo:
aprendizagem e percepgdo; personalidade; atitude e valores; motivacdo e
comprometimento; estresse no ambiente de trabalho; modalidades de feedback.
Processos relacionados aos grupos: equipes e processos sociais; lideranca;
comunicacdo; tomada de decisdo. Cultura organizacional,

Gestdo da qualidade: Gestdo da qualidade: Exceléncia da gestdo; Eras da
qualidade; Conceitos de qualidade; Ferramentas de qualidade; Exceléncia na
Gestdo Pablica: gestdo da qualidade no servico publico; Reengenharia;
Administra¢do Publica: Fundamentos constitucionais do Estado e de controle da
administragdo publica no Brasil. Da administracdo publica burocrética a
gerencial. Terceirizacdo. Orcamento Publico: conceito e principios; o ciclo
orcamentario, créditos adicionais, estadgios das despesas publicas, empenho,
liguidacdo e pagamento; Classificacdo das receitas correntes, das despesas
correntes e de capital; Elaboracdo de propostas orgamentérias; Controle e
execucdo orcamentaria,;

Governanca aplicada no Setor publico: modelos, conceitos, principios e regras.
Governabilidade, prestacdo de contas dos resultados das a¢des (accountability).
Mecanismos e 6rgdos de controle interno e externo. Referenciais de Governanca
do Tribunal de Contas da Uniéo;

Gestédo de Riscos: Conceitos da gestdo de riscos corporativos e gestdo de riscos
no servigo publico; Estruturas da Gestdo de riscos: ABNT 1SO 31000:2018 -
diretrizes e processos de gerenciamento de riscos, ABNT I1SO 31010:2012 -
ferramentas aplicadas ao gerenciamento de riscos. COSO, Linhas de defesa de
riscos;

Integridade Publica. Guia de Integridade Publica - Manual da Controladoria-
Geral da Unido;

Legislacdo: Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988: artigos 37 a
41; Politica e diretrizes para o desenvolvimento de pessoal da Administracdo
Publica Federal: Decreto n° 9.991/2019; Lei n° 8.666/93: Capitulo I, Se¢éo V —
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Das Compras; Capitulo Il — Da Licitacdo, Secdo I: Das Modalidades, Limites e
Dispensa; Capitulo 111 — Dos Contratos. Plano de carreira dos cargos técnico-
administrativos em educacdo: Lei n° 11.091/05. Processo Administrativo no
ambito da Administracdo Publica Federal: Lei n® 9.784/99. Politica de
governanca da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional:
Decreto 9.203/2017. Lei Anticorrupc¢éo - Lei 12.846/2013.
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CARGO: ASSISTENTE SOCIAL

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Fundamentos histdricos e tedrico-metodoldgico do Servigo Social no Brasil;

O movimento de renovagdo do Servico Social no Brasil: caracteristicas,
vertentes e principais matrizes teérico-metodoldgicas;

A questdo social: génese, desenvolvimento e configuracGes contemporaneas;

A producdo do conhecimento com énfase nas tendéncias tedrico-metodoldgicas
de pesquisa em Servico Social: concepgoes, elaboracéo de diagnosticos sociais e
projeto de pesquisa;

O projeto ético-politico do Servico Social: Construcdo e desafios na
contemporaneidade;

Fundamentos éticos e ética profissional: lei que regulamenta a profissdo, cédigo
de ética profissional, diretrizes curriculares dos cursos de servigo social e
resolucdes do Conselho Federal de Servigo Social,

O Servico Social e Instrumentalidade e os espagos sOcio-ocupacionais do
assistente social;

Estado, Politicas Publicas e o Servico Social na contemporaneidade;

A Politica Nacional de Estagio da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa
em Servigo Social (PNE/ABEPSS) e os desafios do estagio supervisionado;
Servico social e politica de educacdo: desafios contemporaneos para a
universidade publica, politicas de permanéncia, de igualdade racial e de
equidade de género.
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CARGO: ENGENHEIRO-AREA/ENGENHARIA CIVIL
CONTEUDO PROGRAMATICO

e Estruturas:

©)

O O O O O O OO0

o

Resisténcia dos materiais;

Estudos dos esforc¢os: tragdo, compresséo, tor¢ao e cisalhamento;

Analise de tensdes e deformacdes em vigas, pilares e lajes;

Analise estrutural;

Conceitos fundamentais;

Estudos de vigas isostaticas e hiperestaticas.

Estudo dos quadros isostaticos planos;

Concreto armado;

Processo de dimensionamento e verificacdo de secOes transversais de
pecas de concreto armado, solicitadas & compressdao axial e flexdo
simples (NBR 6118/2014);

Calculo e detalhamento de vigas biapoiadas e continuas;

Pilares de concreto armado — comprimento de flambagem e indice de
esbeltez.

e Planejamento e Gestédo de Obras:

o

O O O O 0 O O

Planejamento e gerenciamento de projetos;

Planejamento e gerenciamento de obras;

Gestao de suprimentos;

Qualidade e produtividade na construcéo civil;

Sustentabilidade na construcéo;

Orcamentos;

Licitagdo de obras — Lei N° 8.666/93.

AtribuicGes e responsabilidades do engenheiro civil. 2.9. Legislacdo
trabalhista pertinente a construcdo civil. 2.10. Normas técnicas de
seguranca e higiene do trabalho.

e Construcao:

o

O O O OO OO O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOoOO0oOOoOOo

Materiais de Construcao;

Agregados;

Aglomerantes;

Argamassas;

Concreto;

Aditivos;

Madeira;

Aco;

Tintas;

Polimeros;

Técnicas Construtivas;

Estudos preliminares;

Sondagem e reconhecimento do subsolo;
Levantamento topografico do terreno;
Movimentos de terra;

Canteiro de obras;

Rebaixamento do lencol freatico;

FundacGes para edificios (tipos e processos executivos);
Alvenarias de vedacéo e alvenarias estruturais;
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o [Formas para concreto armado;

o Cobertura das edifica¢bes (inclinacbes e concordancia de telhados, tipos
de telhas e processos executivos);

o Revestimentos;

o Patologia e recuperacdo das estruturas de concreto armado.

e Instalagdes prediais:

o Instalacdes hidrossanitérias;
Projeto e dimensionamento de instalagdes prediais de agua fria;
Projeto e dimensionamento de instalacdes prediais de esgotos sanitarios;
Projeto e dimensionamento de instalagdes prediais de aguas pluviais;
Projeto e dimensionamento de instalagdes de combate a incéndio;
Projeto e dimensionamento de instalagdes elétricas de baixa tenséo.

O O O O O

e Geotecnia:
o Mecanica dos solos;
Indices fisicos;
Pressoes;
Percolacdo de agua;
Distribuigéo de pressoes;
Compactacao;
Resisténcia ao cisalhamento;
Capacidade de carga;
Recalques;
Empuxos de terra;
FundacGes;
Investigacdes geotécnicas;
Anélise;
Projeto e execucdo de fundacgdes: diretas, indiretas, superficiais e
profundas;
Projeto e execucdo de obras de contencao.

O O O OO OO OO0 O OO O0OO0

O
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CARGO: ENGENHEIRO DE SEGURANCA DO TRABALHO

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Acidente do trabalho: conceito técnico (NBR 14280 Cadastro de Acidente do
Trabalho) e legal (artigos 19 a 21 da lei 8.213-91); causas e consequéncias,
investigacao e analise de acidentes e doencas profissionais e do trabalho; taxa de
frequéncia e gravidade, estatisticas de acidentes, comunicacdo e registro do
acidente. Investigacdo de acidentes do trabalho; Inspecédo de seguranca;
Legislacdo de seguranca e saude do trabalho: leis, portarias, decretos e Normas
Brasileiras Regulamentadoras - NBRs pertinentes a Seguranca do Trabalho;
Norma Reguladora n® 1 - Disposi¢cbes Gerais e Gerenciamento de riscos
ocupacionais (novo texto) Link: https://sit.trabalho.gov.br/portal/index.php/ctpp-
nrs/nr-1?view=default;

Norma Regulamentadora n® 4 - Servigcos Especializados em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho;

Norma Regulamentadora n® 5 - Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes
(CIPA);

Norma Regulamentadora n°® 6 - Equipamento de Protegdo Individual (EPI).
Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC);

Norma Regulamentadora n°® 7 - Programa de Controle Médico e Salde
Ocupacional —PCMSO (novo texto) Link:
https://sit.trabalho.gov.br/portal/index.php/ctpp-nrs/nr-7?view=default ;

Norma Regulamentadora n° 8 — Edificagdes;

Norma Regulamentadora n°® 9 - Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais —
PPRA (novo texto). Link: https:/sit.trabalho.gov.br/portal/index.php/ctpp-
nrs/nr-9?view=default ;

Norma Regulamentadora n® 10 — Seguranca em instalacbes e servigos em
eletricidade;

Norma Regulamentadora n°® 11 - Transporte, movimentacdo, armazenagem e
manuseio de materiais;

Norma Regulamentadora n° 12 - Maquinas e equipamentos;

Norma Regulamentadora n° 15 - Atividades e operacgdes insalubres;

Norma Regulamentadora n® 16 - Atividades e operacOes perigosas. Laudo
Técnico das CondicGes Ambientais de Trabalho (LTCAT);

Norma Regulamentadora n® 17 — Ergonomia;

Norma Regulamentadora n® 18 - Condi¢des e meio ambiente de trabalho na
indUstria da construcdo (novo texto). Link:
https://sit.trabalho.gov.br/portal/index.php/ctpp-nrs/nr- 18?view=default ;

Norma Regulamentadora n° 20 - Liquidos combustiveis e inflamaveis;

Norma Regulamentadora n°® 21 — Trabalhos a céu aberto;

Norma Regulamentadora n° 23 - Prote¢do Contra Incéndio;

Norma Regulamentadora n°® 24 - CondigGes Sanitarias e de Conforto nos Locais
de Trabalho;

Norma Regulamentadora n° 25 — Residuos Industriais;

Norma Regulamentadora n° 26 - Sinalizacdo de Seguranca;

Norma Regulamentadora n® 32 - Seguranca e Saude no Trabalho em Servicos de
Saude;

Norma Regulamentadora n°® 35 - Trabalho em Altura;

Suporte Basico & Vida. Técnicas de remogéo a vitima e procedimentos de RCP
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para leigos e leigos capacitados;

Sistema de protecdo e combate a incéndio (equipamentos fixos e maveis,
deteccdo e alarme contra incéndio e sprinkler). Brigadas de incéndio (NBR 14276
Programa de Brigada de Incéndio);

Higiene no trabalho: Conceito e aplicagdo; Riscos ambientais (fisicos, quimicos
e bioldgicos); Avaliacdo e controle de agentes ambientais; Aerodispersoides;
Limites de tolerancia; Insalubridade; Periculosidade; Técnicas de uso de
equipamentos de medicdo e Normas de Higiene Ocupacional — Procedimentos
Teécnicos da Fundacentro/Ministério do Trabalho;

Mapas de risco. Técnicas de andlise e gerenciamento de estudo e analise de
risco;

Regulamentacdes da Previdéncia Social: Perfil Profissiografico Previdenciario —
PPP, Nexo Técnico Epidemioldgico Previdenciario — NTEP e Fator Acidentario
Previdenciario — FAP;

Orientacdo Normativa n® 4, de 14/02/2017: Estabelece orientacdo sobre a
concessao dos adicionais de insalubridade, periculosidade, irradiacdo ionizante e
gratificacdo por trabalhos com raios-x ou substancias radioativas, e da outras
providéncias;

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil: artigos 7°, 195 e 201. 10. Lei n°
8.112/90: artigos 68 a 72. Decreto n® 97.458/89: Regulamenta a concessdo dos
Adicionais de Periculosidade e de Insalubridade;

Noc0es de biosseguranca.
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CARGO: PSICOLOGO AREA/ESCOLAR E EDUCACIONAL

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Historia e desenvolvimento da Psicologia Escolar e Educacional: origens,
atualidades e perspectivas;

Principais teorias do desenvolvimento e da aprendizagem;

Necessidades especiais de aprendizagem: caracterizacdo e orientacdo de pessoas
com deficiéncia;

4 Alternativas de intervencdo diagnostica: jogos e dinamicas grupais;

Terapia de grupo e grupos psicoterapéuticos/socioeducativos;

As relagdes entre Psicologia e Educacao: desafios tedrico-praticos;

A Psicologia Escolar e as politicas publicas em educacéo;

Politicas de permanéncia e inclusdo no ensino superior;

A atuacdo do psicélogo escolar no ensino superior;

Psicologia Escolar e os processos de evasdo, retencdo e permanéncia na
educacéo superior;

Perspectiva intra e interdisciplinar do trabalho do psicélogo escolar;

Aspectos relacionados a professores, alunos e praticas pedagogicas;

Saude mental no contexto universitario;

Orientacgéo profissional e vocacional;

Elaboracdo de projetos pedagdgicos e politicas educacionais;

Diagnostico institucional e planejamento de ac¢Ges de intervencéo;

Atuacdo preventiva em questdes de sexualidade, discriminacdo, violéncia e
drogas.
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CARGO: TECNICO EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A Educagéo Superior no Brasil: modelos e estrutura;

Politicas Publicas para a Educacéo Superior brasileira;

Educacdo na Constituicdo Federal brasileira;

Politicas de AcBes Afirmativas da Educacao Superior Brasileira;
Educacao superior e o plano nacional de Educacéo;

Gestao Democratica da educacéo;

As concepcdes do processo de ensino e aprendizagem: abordagem humanistica,
interacionista, tecnoldgica e corporativa;

Curriculo: politicas e praticas;

Projeto politico-pedagdgico: concepcao, principios e eixos norteadores;
Desenvolvimento histérico das tendéncias pedagdgicas;

Organizacdo da educacdo nacional;

Educacao, sociedade e cultura;

Tecnologias digitais aplicadas a educacao;

Tipos de Avaliagéo;

Legislacdo: Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo (Lei n°. 9.394/96).
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CARGO: TECNICO EM CONTABILIDADE

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Contabilidade Geral: 1.1 Estatica patrimonial. 1.2. Plano de contas. 1.3.
Procedimentos contabeis béasicos: método das partidas dobradas; atos e fatos
contabeis; formulas de langamento. 1.4. As variagdes do patriménio liquido. 1.5.
Registro das operagdes tipicas de uma empresa. 1.6. Operagbes com
mercadorias. 1.7. Balango patrimonial. 1.8. Demonstragdo do Resultado do
Exercicio. 1.9. Outras demonstracdes contabeis segundo a Lei 6.404/76, a Lei
11.638/07 e demais atualizagdes. 1.10. reservas e provisdes; depreciacao,
amortizacdo e exaustdo;

Contabilidade Publica: 2.1. Sistema orcamentério; sistema financeiro; sistema
patrimonial; sistema de compensacdo e campo de atuagdo, nocOes gerais. 2.2
Orcamento publico. 2.3. Receita publica: classificacdo legal da receita
orcamentaria; receita extra- orcamentaria; receitas intra-orcamentarias; estagios
da receita publica; quitacdes; residuos ativos ou restos a arrecadar; divida ativa;
restituicdes de receitas. 2.4. Despesa publica: classificacdo legal da despesa
orcamentaria; despesa extra-orcamentaria; estagios da despesa; restos a pagar ou
residuos passivos; divida puablica; despesas de exercicios anteriores. 2.5.
Regimes contabeis: regime de Caixa, regime de competéncia (principio da
competéncia) e escrituragdo na Contabilidade Publica. 2.6. Regime de
adiantamento. 2.7. Patriménio publico. 2.8. Créditos adicionais. 2.9.
Levantamento de balangos: balanco orgcamentério; balango financeiro; balango
patrimonial e demonstracdo das variacdes patrimoniais.
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